Kiitos tilauksestasi!

MK-North on palveleva erikoisliike verkossa. Seisomme myymiemme tuotteiden takana, ja
tarjoamme tukea niin ennen ostopdatosta, ostosta tehdessasi kuin sen jalkeenkin. Voit aina
kysya meiltd neuvoja ja vinkkeja. Jos et ole tyytyvainen ostokseesi, noudata seuraavia ohjeita:

« Naéin vaihdat tuotteen:
Palauta tuote jota et halua pitda ja tee uusi tilaus tuotteesta jonka haluat sen tilalle.

« Nain palautat tuotteen:

Tarjoamme 30 paivan palautusoikeuden. Palautettava tuote tulee olla kayttdmaton ja myyntikunnossa (myé6s
myyntipakkaus). Lahetyksen pakkausmateriaalina ei saa kdyttaa tuotteen myyntipakkausta.

Tayta tdma palautuslomake ja lahetd se palautettavan tuotteen mukana. Ota meihin yhteytta, niin ldhetamme
sinulle osoitekortin jota kayttaa palauttamiseen. Kun palautus on saapunut varastollemme, hyvitdmme
tuotteen summan, pois lukien rahtimaksun. Jos olet valinnut maksutavaksi laskun, voit siirtéda laskun erapaivaa
kirjautumalla sisdan osoitteessa Walley.fi, tai ottamalla yhteyttd meihin, niin siirrdimme sen puolestasi.

Tama kannattaa tehda valttydkseen turhilta muistutusmaksuilta. Huom! Jos palautat tuotteen joka kuuluu
pakettitarjoukseen, muuttuvat paketin muut tuotteet normaalihintaisiksi.

» Jos lahetimme vaaran tuotteen tai jos lahetys on saanut kuljetusvaurion, ota yhteytta meihin.

» Palautusosoite: Maskinklippet AB
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Lisatietoja (esim. liian pieni, liian suuri, ei vastannut odotuksiani...)

Asiakaspalvelu
Sahkoposti : info@mknorth.fi
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